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STRATEGISKE SITUATION 2012

Michael Cotta-Schenberg

Indledning: Er forskningsbibliotekerne i krise?

I disse ar tales der en del om forskningsbibliotekernes krise. Saledes skrev
universitetsbibliotekaren ved Harvard University, Robert Darnton, i en
artikel i The New York Review of Books:

When | ook back at the plight of American research libraries in 2010, |
feel inclined to break into a jeremiad. ... there is no disguising the fact
that research libraries are going through hard times - times so hard that
they are inflicting serious damage on the entire world of learning (Darn-

ton, 2010).

Hovedfokus i Darntons artikel er de stigende priser pd e-tidsskrifter.
Ogsé Rick Anderson (2011) taler om en krise for forskningsbibliotekerne:
»The growing crisis in [academic] librarianship ... stems ... from the fol-

lowing three facts:

- Perception matters more than reality
. Patrons genuinely do not need librarians as much as they once did

. Value that is not valued is not valuable

Artiklen fortseetter: “What is the crisis? It consists in the fact that so
many of the functions and structures to which we cling play such a mar-
ginal role in the real lives of our patrons” (Anderson, 2011).

Bade Darnton og Anderson anvender “krise” i betydningen af en situ-
ation, der et risikabel eller farlig ( Wikipedia: Crisis), og det er vel rigtigt, at
en rezkke udviklinger i forskningsbibliotekets omverden sztter denne in-
stitution under pres. Men om der er tale om en krise i dramatisk forstand
afhenger nok af ejnene, der ser, og af iagttagerens temperament eller re-
toriske formal. En anden betydning af ordet “Kkrise” er et afgorende ajeblik
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(Merriam-Webster: Crisis), Anderson taler om et minflection point”. Der
er formentlig bred forstéelse af, at forskningsbibliotekerne i dag stér ien
situation, hvor der skal trzffes nogle grundlzggende valg, som i hej grad
vil pavirke, om de har en fremtid i det kommende informarionssamfund,
og hvordan denne fremtid vil blive.

Omverdensanalyse

Der mangler ikke trendanalyser pa forskningsbiblioteksomridet (ARCL,
2010; TAIGA Forum, 2011). I det folgende fokuseres der pa e-bogen,
parterne i informationskredslebet og universitetet.

E-bogen

E-bogen drejer sig i denne sammenhzng ikke blot om e-bogen selv, men
ogs4 om det medie, igennem hvilket e-bogen leses, dvs. e-bogslaeserne.
Det har lenge veret antagelsen, at den tilstrekkelige forudsztning for
e-bogens gennembrud ville veere udviklingen af et billigt e-bogsleseap-
parat, der fungerede lige sd godt som en trykt bog for s vidt angar lese-
lighed, transportabilitet osv. 0g som derudover havde faciliteter, der letter
lzeserens arbejde med og tilegnelse af teksten.

12009 kom s Amazon med et e-bogsl@seapparat, Kindle, der opfyldte
denne betingelse, skarpt forfulgt af andre firmaer. En vigtig konkurrent
er Barnes og Noble med deres Nook lzseapparat. I 2011 lancerede Apple
sin tablet-pc, iPad, med et serligt e-bogslesemodul. iPad fik hurtigt suc-
ces. Andre tablet-pc’er med e-bogsfaciliteter er fulgt efter. Og det er nok
et marked, der er vaerd at overveje: inden for det sidste ar er der solgt over
20 mio. iPads og iPad-2er. Det sidste skud p4 stammen af e-bogslzsere
er Microsofts Surface tablet. Generelt er der tegn pa, at tablet pcler er
ved at blive mere udbredte som medier til at leese e-beger end de dedi-
kerede e-bogslasere. I hvert fald viste en undersogelse foretaget af Book
Industry Group, offentliggjort i april 2012, et hurtigt og kraftigt fald i
e-bogsleseapparaternes popularitet i forhold til tablet-pc’erne (E-book,
2012a). Der gr nesten ikke en uge, uden at der kommer en ny rapport
om dette turbulente omréde, Tre forhold folges spendt af analytikerne:

- Er det e-bogslzserne eller tablet-pcerne, der vinder?
. Hvilke marker er markedsferende, og hvordan udvikler deres mar-
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kedsandele sig?

- Vil det lykkes for producenterne at binde deres e-bogsleseapparat
eller tablet-pc og dermed deres kunder til en bestemt forhandler el-
ler formidler af e-bager, eller gir markedet mod et leeseapparat, der
nemt kan anvende alle kommercielle og ikke-kommercielle e-boger
uanset forlag, boghandler og aggregator?

Om forbrugerne vil nejes med et apparat, der kan det hele, eller om man
vil have flere apparater, der hver har en hovedfunktion, vil udviklingen i
de kommende &r vise.

E-bogsleseapparaterne og tablet-pc’erne er selvfelgelig ikke det pri-
mert interessante for bibliotekerne; det er begerne selv, dvs. i dette tilfeel-
de e-begerne. Der heres stadig suk og klage over e-bogen som et udtryk
for dndeligt forfald og kulturel armod. I 1987 vandt forfatteren Penelope
Lively Booker-prisen med romanen Moon Tiger. PA en nylig litteraer fe-
stival sagde hun med knusende foragt: ”Jeg synes, at en person, hvis bib-
liotek bestir af en Kindle, der ligger pa et bord, er en blodfattig nerd”
(Singh, 2011). Lidt mere forstielse er der at hente hos Kent Anderson,
der har et smukt blogindleg med en lovprisning af den trykte bog og det
spor af menneskelighed, der felger med den. Hans blog-indleeg har titien
*Mourning the Printed Book — The Aesthetic and Sensory Deprivation
of E-books”. Men lige sa smukr slutter han indleegget med folgende:

50 what is there to do? Nothing. The change is inevitable ... New interac-
tive formats will deliver a new aesthetic. The human mind will find new
ways to embrace stories and how they are told (Anderson, 2011).

Men det er alt for tidligt at vurdere, om den trykte bog forbliver i ho-
vedstrommen eller bliver et nicheprodukrt eiler helt forsvinder. Kulturen
har det med at bibeholde sine gamle udtryksformer ved siden af de nye.
Teatret deode ikke, da biografen kom. Si vi behover ikke at bekymre os
om bogen: den skal bare veere tilgeengelig i alle de formater, som brugerne
ensker. Som udtrykt af David Prichard (2011): “Publishers need to stop
making decisions about format and make available all formats and let the
consumer decide”.

Til gengzld kan der ikke vaere tvivl om, at e-bogen i det seneste ar
har fiet et bemaerkelsesvaerdigt gennembrud, selvom det afgerende gen-
nembrud pi campus endnu lader vente lidt pd sig (Li et al., 2011). I maj
2011 meddelte Amazon, at man nu i USA solgte 105 Kindle e-bsger for
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hver 100 trykte boger, ogien markedsundersogelse fra England hed det,
at man nu solgte 242 Kindle e-beger for 100 trykte (Meadows, 2011).
Ifolge en nylig rapport fra Association of American Publishers overgar
salget af e-beger i USA nu salget af indbundne beger (men ikke salget af
pocketbeger) (Ebook, 2012b).

Farste led i informationskredslgbet: Forfatterne

Hele det system, der blev bygget op omkring det trykte medie, er i dag
ved at blive aflest af et nyt system, bygget op omkring det elektroniske.
Den gutenbergske informationskade er ved at hoppe af, og alle parterne
i keeden er ved at repositionere sig i den nye orden. Hvis vi begynder med
forste led i kaeden, forfatterne, er der to nye vigtige trends, der er blevet
meget tydelige i lebet af det sidste ar: det er selvpublicering og direkte
kontakt mellem forfatter og laeser igennem nye former for hjemmesider.
Og uden mellemled som forlag og biblioteker.

Det ret interessante web-baserede nyhedsbrev, Brain Pickings, offent-
liggjorde ijuni 2011 en oversigt over syv platforme til selvpublicering, der
vil forandre “the future of publishing” (Butler, 2011). Nogle af platfor-
mene er muligvis en form for lavkommerciel, webbaseret forlagsvirksom-
hed, men kategorierne smelter sammen, 0g det er ikke let at vide, hvad
der er hvad. Det afgorende er, som Brain Pickings selv kommenterer det,
at et jordskred tilsyneladende er pa vej:

Although these seven startups are thrilling, they barely touch on self-
publishing, a phenomenon undergoing its own sea changes and seismic
shifis (Butler, 2011).

1 USA er det lykkedes for flere forfattere at udgive beger direkte pa web-
ben eller via netforhandlere uden om forlagene — vel at merke til en meget
lav pris pr. titel, og at fa succes dermed! Ogsa en dansk forfatter, Nis Ja-
kob, har udgivet en romantrilogi om den moderne mand som e-bog via et
nyt selvudgiverforlag, Storybag, der siden januar 2012 har solgt e-bager
pa nettet uden om forlagene. Pris pr bog: 39 kr. stykket (Andersen, 2011).
Enkelte andre danske forfattere gar efter sigende ogsd denne vej, og det
bliver ret speendende at se, om det lykkes — men under alle omstendighe-
der er det et tegn p4, at kontinentalsoklerne i udgivelsessystemet bevaeger
sig (Bay Nielsen, 2011).



Andet led i informationskredslgbet: Forlagene

Efter forfatterne er det naste led i informationskaden forlagene. Der skal
her fokuseres pa de kommercielle forlag. Disse er en essentiel del af det
gutenbergske informationskredslab, idet de stir for at indsamle og edi-
tere forfatternes produkter og gere dem tilgengelige for brugerne via de
naste led i informationskaden. Ikke bare skal de have daekket deres ud-
gifter, men de skal ogs tjene penge til deres ejere, gerne mange penge.
Det er de i almindelighed gode til, og nogle af dem er meget gode. Else-
vier havde i 2010 en fortjeneste pa over 1 milliard dollars. En god del af
indtjeningen stammer fra bibliotekerne. Der har vzret skrevet mangt og
meget om, hvorvidt forlagenes prispolitik under ét er rimelig eller rov-
grisk. Det kan vezere vanskeligt at forholde sig til, men det er under alle
omstzndigheder klart, at den udger et betydeligt problem for et af de
neste led 1 keden, bibliotekerne.

For de videnskabelige forlags vedkommende er der derudover den
ejendommelige situation, at de overtager universiteternes forskningspro-
dukt gratis og derefter szelger det tilbage til universiteterne i dyre domme.
Universiteterne er ikke rigtig klar over denne sammenhzng, ikke mindst
fordi problemerne kan lokaliseres til universitetsbibliotekernes budgetter,
og det er ligesom noget andet!

Fastszttelsen af e-bogspriser er blevet et af de redskaber, hvor parter~
ne — i1 dette tilfzlde forlagene og de store e-boghandlere og aggregatorer
— bek®mper hinanden. Der er fx anlagt sag imod Apple og fem af ver-
dens storste forlag, herunder Harper-Collins, for ulovlig kartelvirksom-
hed. De pig=zldende virksomheder skal have samarbejdet om at holde
prisen for e-bager i vejret. Formilet er at modarbejde de lavere priser pé
9,69 dollars, som Amazon gerne tager for sine e-bager. De fem forlag har
blandt andet nagtet, at Amazon mé szlge deres mest populzre titler som
e-boger (Christensen & Vuorela, 2012). Endvidere har Amazon nu lukket
for sit e-bogssalg via Apple-applikationen, og Apple har til gengzld rejst
sag imod Amazon for at anvende navnet App Store, som det selv mener
at have ejendomsret til. De kan jo godt lide retssager i USA, og det er
bemarkelsesvaerdigt, i hvor hej grad informationssektorens fremtid afge-
res i amerikanske retssale. Retssagen om karteldannelse har faktisk stor
betydning for det fremiidige bogmarked, og hvem der skal heste gevin-
sten ved, at det er billigere at producere e-beger end trykte: skal det vaere
forlagenes og distributerernes aktieejere, eller skal det vere kunderne?
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Open Access: non-profit, gylden OA pa vej frem, men ogsa gren
parallelpublicering star steerkere

Spendingerne omkring de kommercielle forlags prispolitik har i hej grad
medvirket til udviklingen af Open Access-bevaegelsen, der har til formal
at fremme udvikling af et nyt videnskabeligt formidlingssystem, hvor
blandt andet universiteternes forskningsprodukt er hurtigt, nemt og gra-
tis tilgengeligt for alle interesserede.

I Danmark har et Open Access-udvalg, nedsat under DEFF pa Vi-
denskabsministeriets foranledning, barslet med sin rapport og fremsat 16
anbefalinger (DEFF, 2011). Den vigtigste anbefaling er, at Videnskabs-
ministeriet etablerer en national Open Access-politik, og at forskningsrid
og fonde gor det tilsvarende. Herudover anbefales det, at universiteterne
og de andre forskningsinstitutioner implementerer lokale Open Access-
politikker pa grundlag af den nationale politik. Endvidere anbefaler man
national planlegning af fri adgang til samt langtidsbevaring af primare
forskningsdata. Endelig anbefaler udvalget, at man folger den gronne vej
til Open Access, dvs. at forskningspublikationer parallelpubliceres i repo-
sitiorier, gratis for bide forfatterne og leeserne. Dette er i modsetning til
gylden Open Access, hvor forfatterne eller deres forskningsinstitutioner
selv skal betale for publicering, medens det er gratis for brugerne. Hvis vi
far disse gyldne tider, kan man gztte tre gange pa, hvor forskningsinsti-
tutionerne finder pengene til at finansiere forskernes betaling for publice-
ring: Det bliver naturligvis biblioteksbudgetterne. Trods en umiddelbart
positiv reaktion fra forskningsministeren, virkede det efterfolgende, som
om der fra politisk og statslig side ikke ville komme krav om en robust,
national og forpligtende Open Acces-politik i Danmark.

Men i juni 2012 vedtog de danske forskningsrid og fonde en Open
Access-politik. Med denne politik ensker de ?at udbrede Open Access
som standard i videnskabelig publicering. Mélet er, at alle videnskabelige
artikler, som er kvalitetssikrede i peer review og optaget i et videnskabe-
ligt tidsskrift, skal kunne leses og distribueres uden finansielle, tekniske
eller juridiske restriktioner. Af politikken felger, at publicerede videnska-
belige artikler, som er resultaret af hel eller delvis finansiering af forsk-
ningsrid og fonde, skal gores frit tilgengelige for alle via Open Access,
hvis tidsskriftet rillader det” (Open, 2012). Det vil vise sig, hvor robust
denne politik er.

Men nar den sammenholdes med nye tilkendegivelser fra den engelske
regering om Open Acces samt politisk bevagelse pA EU-plan og konkrete
initiativer fra fonde som Welcome Trust samt et nyt tilfzlde af interna-
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tional forskerboykot af det kommercielle forlag Elsevier, ser det ud som
om udviklingen med hensyn til Open Access er ved at nzrme sig et ven-
depunkt. Chefredakteren for det meget anerkendte — og dyre — tidsskrift
Nature, Philip Campbell, har udtalt, at Open Access ”will happen in the
fong run” (Jha, 2012).

Et hovedproblem i denne sammenhzng er hensynet til de kommer-
cielle forlag, der er legitim part i sagen og har en betydelig indtjening
pa spil. Heroverfor stdr, at hele det videnskabelige publiceringssystem er
truet af de kommercielle forlags prispolitik og af det forhold, at udviklin-
gen i forskningsaktiviteten pd internationalt plan forer til et stadig st@rre
behov for publiceringskapacitet. Sidan som systemet er skruet sammen
p.t,, er det ikke baredygtigt. Det afgerende vil vere, om og hvordan uni-
versiteterne griber udviklingen an, og om forskerne selv engagerer sig
aktivt deri.

Indtil nu har universiteterne ikke virket specielt begejstrede for Open
Access. Hvorfor ikke? En af grundene er frygten for, at det nuvzrende
systems kvalitetssikring og meriteringsmekanismer vil ga tabt i et stort
dbent system, og at Open Access vil fore til incestugse former for selv-
publicering. Hertil kommer, at der er udbredt skepsis med henblik pa
gennemslagskraften af instititutionelle repositorier, dvs. digitale publika-
tionsarkiver for en bestemt institutions forskere. Man har ikke lyst til og
mener heller ikke, at man kan tvinge forskerne til at leegge deres publika~
tioner i sddanne arkiver, og erfaringen viser, at skal det veere frivillige, er
der ikke mange, der ger det. S3 selv om mange universiteter pa papiret
stetter Open Access, er stotten i praksis begranset til venlige opfordrin-
ger.

Men det er sd interessant, at forskerne, der ikke er seerligt indstillet
i at parallelpublicere i deres egne institutioners repositorier, gerne pub-
licerer i store repositorier eller OA-onlinetidsskrifter, der er knyttet til
deres egne fagomrider, jf. ArXiv og Econlit. Man kan nok konkludere,
at forskerne som helhed kun vil gi ind i Open Access-publicering, hvis
de ser en reel personlig fordel deri. Men det er der s& ogsa mange, der
gor. En nylig rapport (Kenneway, 2011) om 8.000 akademiske forfatteres
opfattelse af OA viste, at 75 % fandt det *vigtigt” eller “meget vigtigt”
at kunne give gratis online adgang til deres arbejder, ogsa selvom derte
indeberer, at forfatteren selv betaler (Golden Open Acces).

Samtidig kom der en videnskabelig analyse (Laakso et al., 2011) af
udviklingen af OA-tidsskrift-publicering. Den viste, at antallet at OA-
tidsskrifter i de sidste 10 4r er steget med 18 % om 4ret og OA-artikler
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med 30 % om 4ret. I 2009 udkom der i alt 191.000 OA-artikler i sma
5.000 OA-tidsskrifter. I denne sammenhang er der i lobet af det sidste
ar sket en udvikling, som det er veerd at bide merke i. Public Library of
Science (PLoS) blevi 2011 udnavnt til arets SPARC Innovator. SPARC,
Scholarly Publishing and Academic Resources Coalition (http://www.arl.
org/sparc), er en international forening, der arbejder for Open Access.
PLoS er en non-profit organisation bestdende af forskere fra naturviden-
skab og medicin, hvis formal det er at gore videnskabelig litteratur pé
disse omrader gratis tilgengelig for offentligheden. Forfatterne betaler
ca. 1.300 dollars for at fi optaget en artikel i systemet, s dert er en Gol-
den Open Access-model. Systemet bestar p.t. af syv tidsskrifter. Af disse
er hovedtidsskriftet PLoS One, hvor artikler bliver optaget efter en rent
teknisk bedemmelse. Til gengeld rummer systemet en facilitet til kol-
legial kvalitetsbedemmelse og -diskussion af artiklerne, men denne fa-
cilitet anvendes af relativt fi (6 %). De @vrige seks tidsskrifter profileres
som vigtige tidsskrifter inden for deres fagomrader og har normal fuld
kvalitetsbedemmelse med peer-review. Det interessante er, at efter fa ar
har PLoS-tidsskrifterne en meget hoj impact-fact, nemlig 4,4 for PLoS
One — uden peer-review - og s hejt som 15,6 for PLoS Medicine — det ex
faktisk keempeheijt. Det samlede system rumimer i dag 33.468 artikler,
som forskerne selv har indsendt og betalt for, og heraf 514 fra danske
universiteter.

Det er i ovrigt bemarkelsesvardigt, at ogsé Nature nu vil begynde at
udgive et stort e-tidsskrift, Scientific Reports, efter samme principper og
med samme prissztning som PLoS, dvs. en forfatterafgift pi ca. 1.300
dollars og derefter gratis for l@seren. S4 maske er det nu, at non-profit
golden access tager fart? En anden ny engelsk rapport (Cook et al, 2011)
analyserer fordele (benefits) og omkostninger ved fem nye former for
forskningskommunikation: Green Open Access, Delayed Access, Gold
Open Access, License Extension, og Transactional. Den peger pd Gol-
den Access som den mest velegnede model og anbefaler en maksimal pris
pr. artikel pi 2.000 pund. Det er si bare et problem, at tendensen mod
Golden Access forelobig ikke har nogen som helst virkning pé prisstig-
ningerne for bibliotekernes e-tidsskrifter.

Ophavsret: kanonerne bliver kart i stilling

Udviklingen af det digitale informationsmedie kombineret med internet
og web stiller forlagene over for problemet med at kontrollere adgangen
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til de ressourcer og tjenester, de pd den ene eller anden méde selger til
bibliotekerne. Et primert redskab for forlagenes bestrzbelser i denne
sammenhang er ophavsretten. Dette er naturligvis ganske konflikefyldt
i forhold til bibliotekerne. Et eksempel herpa er erklzringskrigen i juni
2011 mellem forlag og biblioteker. International Association of Scientific,
Technical & Medical Publishers offentliggjorde den 8. juni en udtalelse,
der sigtede pd at begranse bibliotekernes ret til digital dokumentlevering
til andre biblioteker. Dette gav anledning til forargede moderkleringer
fra en rekke biblioteksorganisationer, som — med henvisning til den gel-
dende amerikanske ophavsretslovgivning - fuldstendig afviser forlagenes
gnsker (ICOLC, 2011).

Tredje led i informationskredslabet: Boghandlerne

Ogsi boghandlerne som led i den gutenbergske informationskzde er
treengt. Her skal blot nzvnes, at den meget store amerikanske boghand-
lerkzde Borders i ir er géet fallit og blandt andet har angivet udviklingen
af e-beger som 4rsag. En anden boghandlerkade, Barnes & Noble, kom
med pd e-vognen i tide og er i dag Amazons sterste konkurrent pi e-
bogsmarkedet. I Danmark falder antallet af boglader stot: fra 570 i 1980
til 431 i 2005 og videre til 321 i juni 2012 (Lunn, 2012; Larsen, 2012).
Dette skal selvfolgelig ses i sammenhzng med udviklingen af bogsalg i
supermarkeder og via netboghandler, men selve den klassiske boghandel
er klart pa retur.

Systemleverandgrer og aggregatorer

Nye discovery-systemer ...

De tidligere katalog- og udlanssystemer har taget navneforandring til
discovery- og delivery-systemer. De tre storste spillere pd markedet i dag
er ExLibris med Primo, Proquest med Summon og World Cat. Pa det
danske forskningsbiblioteksmarked har ExLibris en stzerk position med
sin Primo, der hidtil bl.a. er blevet drevet for et konsortium bestdende
af Det Kongelige Bibliotek, DTIC, Aalborg Universitetsbibliotek og Det
Administrative Bibliotek. Dette konsortium er nu blevet oplest — udra-
matisk — idet AUB enskede at trzekke sig ud, fordi man kunne fi en di-
rekte ordning med ExLibris, der pa flere mader var bedre for AUB end
konsortieordningen. Ogsd EBSCO kemper bravt. Der gir n=sten ikke
en uge uden en pressemeddelelse om, at et nyt bibliotek eller biblioteks-
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konsortium har kebt det ene eller det andet af disse systemer, s& markedet
er i livlig bevaegelse. I en pressemeddelse i 2011 (OCLC, 2011) hedder
det, at WorldCat og ExLibris nu har indgéet aftale o, at WorldCat stil-
ler sine katalogdata til rddighed via ExLibris.

De nye systemer indeholder blandt andet en segefacilitet, der gor det
muligt for brugeren at sege i alle et biblioteks ressourcer, bade trykte og
elekrroniske helt ned pé artikelniveau, i en fzlles segning. Det er natur-
ligvis en markant forbedring af sagemulighederne.

... med kurs mod skyen

En anden szrdeles vigtig udvikling er, at de store systemer nu er ved at
soge ind i skyen. De ligger selvfelgelig ikke i en sky, og de er heller ikke
nedvendigvis centraliserede, men de fungerer som et felles system base-
ret pa netvaerksforbundne servere rundt om i verden. Og ret interessant:
det felles system gor det muligt at foretage integrerede sogninger ikke
bare i det enkelte biblioteks egne samlinger, men i alle de samlinger, der
haves af alle de biblioteker, der er knyttet til systemet — ligesom World-
Cat, der ogsé er pa vej ind i skyen. Vi bevager os miske imod et verdens-
bibliotek i skyen. Flere store, nylige nedbrud i internationale firmaers
skysystemer (skybrud?), f.eks. Microsofts Office 365, md dog mane til en
vis eftertanke (Stensdal, 2011).

...0g nu med e-bager

En tredje vigtig — og helt ny udvikling — er, at de store systemer nu er
begyndt at udvide deres tilbud af “content” med e-bogssamlinger. ExLi-
bris er begyndt at inkludere e-beger fra forlag som Oxford UP og Cam-
bridge UP i sin integrerede sogeflade, og WorldCat har meddelt, at de
nu vil tilbyde Ingrams e-bogssamling (OCLC, 2011b), medens Serials
Solutions har kebt E-brary og derudover tilbyder the Hathi Trust Digital
Library (htep:/www.hathitrust.org/about), der er en sammenslutning af
store — indtil videre amerikanske — forskningsbiblioteker, der stiller deres
digitaliserede materialer til rddighed gennem en falles sogeflade. I dag
er der sma 10 mio. veerker i systemet. Authors’ Guild har dog lagt sag an
imod en rakke af de store biblioteker, der digitaliserer “forzldrelese vaer-
ker” og stiller dem til ridighed for offentligheden gennem Hathi Trust.
Dette er en tidlig reaktion pa det forventede sammenbrud i Google Book
Settlement-sagen (Timmer, 2011). Ogsa JSTOR har meddelt, at man vil
begynde at formidle e-beger - fra store forlag vel at maerke.
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Fjerde led i informationskredslgbet: Brugerne

Det sidste led i keden er lzserne, brugerne. Billedet af at rigtige linere
kaster sig over vore beger og lzser dem fra den ene ende til den anden,
medens de laver flittige noter, har muligvis aldrig varet sandt, men det
speger i vores bevidsthed som en normativ, mental konstruktion. I hvert
fald kan man roligt sige, at nutidens generation af brugere ikke er bogle-
sere, men informationsbrugere, der surfer pd informationshavet, og nér
de finder noget interessant, stopper de op og hester den del, de har brug
for, ned i deres egen materialesamling.

Vender vi os imod den nyeste generation, der vil begynde at komme
i vore biblioteker om en femten ars tid, kan man vere ret sikker p4, at
den ikke vokser op med den samme l@seoplevelse som vores generationer
gjorde det. De fir deres egen iPod som 6-arige, mestendels fordi far og
mor vil have deres iPad i fred, men selv den kan de ikke holde sig fra.
De vil danse rundt pa nettet — og det vil ske ved hjzlp af systemer og
tjenester, der gor det muligt for dem at danne deres egne informations-
og oplevelsesstrukturer og -fzllesskaber og -verdener i det store globale
web. Det vil neppe ske i vore bibliotekssystemer, vi ber i stedet forma
at profilere og tilgeengeliggere vore videnressourcer der, hvor brugerne
er. Ogsa teenagerne er maske pa vej vak fra lesning: i en nylig engelsk
undersegelse svarer 15%, at de leser feerre beger, fordi de bruger tid pa
deres smartphone (Hall, 2011).

Vender vi os til vores nuvarende studerende, er der ogsa her tegn pé
opbrud: Jonah Raskin, der underviser pd Sonoma State University i Ca-
lifornien, pastar, at foraret 2011 vil gi ind i historiebegerne som det se-
mester, da collegestuderende holdt op med at lase beger (Raskin, 2011).
Det er selvfolgelig sat pa spidsen, men han tror i hvert fald selv pi det, og
hans leseverdige blogindleg om sagen er ret tankevakkende.

Og forskerne? Vi ved jo, at de ikke kommer ret meget i bibliotekerne.
Det er vi selv skyld i, fordi vi har givet dem fjernadgang til vore e-ressour-
cer. I lobet af det seneste ir er der kommet en stribe rapporter om for-
skerservice. Den gennemgdende konklusion i rapporterne er, at forskerne
har deres opmeerksomhed stift rettet pa deres forskning, og at de — som
fornzvnt — er ret utilmodige over for alle forseg fra universiteternes side
pa at forpligte dem til at parallelpublicere i lokale, institutionelle reposito-
rier og andre “bureaukratiske” forseg pé at styre og registrere forsknings-
processen (se f.eks. MacColl & Jubb, 2011). Nar universitetsbibliotekerne
gerne vil indlejres direkte i forskningsprocessen og gere sig nyttige over
for forskerne ude hos dem selv, er det derfor en proces op ad bakke. For
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mange forskere er det helt fint og tilstreekkeligt, at de har adgang til store
samlinger af e-ressourcer.

DEFF kerer nu et projekt med Dataverse, som er et open source-red-
skab, der giver forskerne rimelig nem adgang til forvaltning og deling af
forskningsdata. Det er et initiativ med interessante perspektiver. I den
sammenhang er det interessant, at Det Kongelige Bibliotek sammen
med KUs Institur for Toerregionale Studier, TORS, ved hjzlp af netop
Dataverse har udviklet et system til at administrere og formidle forsk-
ningsdata fra et stort udgravningsprojekt i Jordan. Projektet vedrerer en
af de tidligst kendte landsbydannelser i verden, overgangen mellem jz-
gersamfund og landbrugssamfund. At bibliotekerne har mulighed for at
udvikle sig pi derte omride er klart, men de skal skynde sig, inden andre
parter tager denne opgave op og tager omradet i besiddelse. En nonprofit-
organisation ved navn DuraSpace vil med stortte fra en stor amerikansk
fond udvikle en "hosted, cloud-based data storage and management ser-
vice aimed at meeting the needs of working scientists and researchers”
(DuraSpace, 2011). Nogleordet er, at det skal veere nemt for forskerne.

Universitetet

En rzkke trends pa universitetsomradet vil have klar betydning for ud-
viklingen af biblioteksbetjeningen af universiteterne:

- For det forste gennemgAr universiteter i dag en internationaltserings-
proces, bade for si vidt angir rekruttering af forskere og studerende
og samarbejde pa tveers af universiteter. Dette stiller krav til bibliote-
kerne om lydherhed over for udenlandske brugeres biblioteksbehov,
og herunder en engelsksproget adgangsflade til bibliotekets services
og samlinger.

- For det andet udvikler den rveerdisciplinere forskning sig intensivt og
setter universitetets klassiske disciplin- og fakultetsstrukturering
under pres. Nye vigtige faglige fokusomrider gir pa tveers af de tra-
ditionelle faggrznser, if. en nylig MIT-rapport herom, The Conver-
gence of the Life Sciences, Physical Sciences and Engineering (Sharp et
al., 2011). Da rapporten blev prasenteret pi et mede i American
Association for the Advancement of Science, udtalte en af medfor-
fatterne, MIT-professoren og nobelpristageren Phillip Sharp, fel-
gende:
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»Convergence is a broad rethinking of how all scientific research can be
conducted, so that we capitalize on a range of knowledge bases, from
microbiology to computer science to engineering design. It entails col-
laboration among research groups but, more deeply, the integration
of disciplinary approaches that were originally viewed as separate and
distinct. This merging of technologies, processes and devices into a uni-
fied whole will create new pathways and opportunities for scientific and
technological advancement” (MIT News, 2011).

Dette indebzrer, at selve den traditionelle fakultetsstruktur kommer
under pres, hvilket ogs vil slé igennem i biblioteksstrukturen. For bib-
jiotekernes vedkommende indebzrer det i ovrigt, at dekningen af den
videnskabelige litteratur og udviklingen af den faglige kompetence ved
bibliotekerne ber tage hensyn til de nye tverfagligheder.

. For det tredje engagerer universiteterne sig stadig mere i distance-
uddannelse og i programmer til livslang lering. Dette indebezerer, at
biblioteksbetjeningen ogs4 skal rettes imod nye typer af brugere, og
at nye distancebaserede betjeningsformer skal udvikles.

. For det fjerde skal nzvnes udviklingen af digitalr baserede undervis-
ningsformer med virtuelle undervisningsplatforme, digitale lrings-
programmer, nye medier m.v. Denne udvikling fordrer, at univer-
sitetsbiblioteket skal udvikle nye méader at fere sine tjenester og
ressourcer frem til undervisningssituationen.

. For det femte satser universiteterne nu i hej grad pa kvalitetsstyring,
der skal sikre, at der ikke blot formuleres haje mil for universitetets
kerneaktiviteter, men at der systematisk folges op pé, om disse maél
nis. Ogsd de administrative og infrastrukturelle tjenester, der stot-
ter kerneaktiviteterne, er omfattet af denne kvalitetstznkning, og
det er derfor en klar opgave for universitetsbibliotekerne at formule-
re et kvalitetsprogram, der skal sikre en effektiv biblioteksbetjening
af forskning og uddannelse. Herudover er det en indlysende opgave
for bibliotekerne at udvikle og forvalte redskaber til kvalitetsstyrin-
gen af selve forskningen, f.eks. i form af bibliometriske redskaber.

. For det sjette har universiteterne i de senere ar faet stillet en tredje,
eksplicit opgave ved siden af forskning og uddannelse, nemlig at
veere en drivende kraft i samfundet, herunder ved aktiv formidling af
sine forskningsresultater til verden omkring universitetet. Universitets-
bibliotekerne har en naturlig opgave i denne sammenhzng, nemlig
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i forbindelse med registrering og formidling af universitetets forsk-
ningsproduktion.

. For det syvende kan der peges pd den nye udvikling vedrerende Jorsk-
ningsdata. 1 de senere 4r er der kommet fokus pa forskningsdata, dvs.
de data, der er indsamlet under offentligt finansierede forsknings-
projekter, og som ligger til grund for de pigzldende forsknings-
publikationer (fx OECD, 2007). I 2009 udgav tidsskriftet Narure et
sernummer om Data Sharing. Den indledende editorial havde titlen
Data’s Shameful Neglect og undertitlen: “Research cannot flourish if
data are not preserved and made accessible. All concerned must act
accordingly”. I indledningen til artiklen hedder det:

More and more often these days, a research project’s success is measured
not just by the publications it produces, but also by the data it makes
availabie to the wider community. Pioneering archives such as GenBank
have demonstrated just how powerful such legacy data sets can be for
generating new discoveries — especially when data are combined from
many laboratories and analysed in ways that the original researchers
could not have anticipated {Anconymous, 2009).

Ogs4 tidsskriftet Science har i februar 2011 helliget et sernummer, Dea-
ling with Data, til dette problem. I indiedningen anferes folgende: "Most
scientific disciplines are finding the data deluge to be extremely chal-
lenging, and tremendous opportunities can be realized if we can better
organize and access the data” (Science staff, 2011).

De pigeldende datatyper er meget forskellige, fra arkeologiske ud-
gravningsdata, medicinske forssgsprotokoller, samfundsvidenskabelige,
kvalitative interviewreferater, data fra Keppler-satellitten, der labende
sendes tilbage til jorden. Til disse data herer ogsa — i udvidert forstand -
dokumentation af de edb-programmer, der er udviklet til indsamling og
behandling af data.

Meget ofte er de data, som er indsamlet til et forskningsprojekt, ikke
bevaret ~ permanent — efter at forskningspublikationerne er udgivet. El-
ler hvis de er bevaret, er det sket i formater, som er blevet forzldede,
siledes at de ikke lzngere er tilgengelige i de nye programversioner. In-
ternationalt er derfor ved at udkrystailisere sig en forstéelse af behovet for
at skabe systemer til lagring, kuratering og formidling af forskningsdata.
De nedvendige investeringer vil veere meget omfattende og gé langt ud
over, hvad universitetsbiblioteker kan levere af ressourcer. Men beskrivel-
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se, kuratering, hindtering og formidling af forskningsdata er til gengzeld
en opgave, der ligger i forlengelse af forskningsbibliotekernes kerneopga-
ver, og det er derfor naturligt, at de seger at fA en rolle i denne udvikling
(Luce, 2008).

Samlet set har universitetsbiblioteket klart en stettefunktion i relation
til udviklingen af det moderne universitet og de nye opgaver og arbejds-
former, som universitetet f5r,

Strategiske udfordringer
E-bogen

Den vigtigste udvikling p4 biblioteksomradet er i disse 4r e-bogen. Ho-
vedproblemet er i denne sammenhzng: hvem er det, der kommer til at
léne e-bogerne ud? Er det bibliotekerne — hjulpet af distributersystemer
som Overdrive og 3-M? Eller bliver det andre parter, f.eks. distributer-
systemerne selv uden om bibliotekerne? Thad Mcllroy, der betegnes som
en “publishing guru?, anklager direkte Amazon og bogforlagene for at
konspirere om at holde bibliotekerne vek fra e-begerne. (Rosenblatt,
2011). Om det gar sa galt, er ikke til at vide. Forskningsbiblioteker, der
har engageret sig resolut i udviklingen af e-bogsformidling, har medt
en positiv holdning hos forlagene, der selv er usikre pé, hvordan de skal
bevage sig frem pa dette omrade. Og de amerikanske folkebiblioteker er
dybr engagerede i udlin af e-boger, bl.a. via ordning som Overdrives, og
de er faktisk ret godt med. 82 % af folkebibliotekerne tilbyder e-boger, og
66 % rapporterer om dramatiske stigninger i udlinet. Af forskningsbib-
liotekerne tilbyder 95 % e-beger til linerne, der ventes betydelige stig-
ninger i benyttelsen, og om fem 4r vil 20 % af anskaffelsesbudgettet géril
e-boger (Miller, 2011).

Besparelser

De ikke ubetydelige besparelser, som de danske forskningsbiblioteker er
pélagt i disse 4r, er nzppe et problem, der med tiden vil ga vaek, Der er
ingen tegn pa, at et regeringsskifte vil sende mildere okonomiske vinde
ind over forskningsbibliotekerne, og disse ma nok indstille sig pd , at de-
res fremtidige ekonomiske nivean vil vaere permanent lavere end det tid-
ligere. Den store udfordring for forskningsbibliotekerne bestdr i at gen-
nemfore besparelser strategisk, siledes at de gennemfores med sigte p3
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det fremtidige forskningsbibliotek, si vidt det kan ses i dag. Et eksempel
pa en sidan strategisk besparelse er, at Kebenhavns Universitetsbibliotek
under Det Kongelige Bibliotek har besluttet at accelerere sin udvikling
hen imod det digitale universitetsbibliotek og har afralt med fakulteterne
pa det naturvidenskabelige og det sundhedsvidenskabelige, at stort set
alle anskaffelser — inkl. beger — om tre 4r skal vare digitale. Dette in-
debzerer ikke besparelser pi anskaffelsesbudgetterne, men medforer en
besparelse pad den meget personaleressourcekraevende procesfunktion til
anskaffeise og forvaltning af fysiske samlinger.

Prisstigninger pa e-ressourcer

Et andet ekonomisk problem for forskningsbibliotekerne — og efter nogles
opfattelse endnu alvorligere end de almindelige besparelser — er ekono-
mien omkring e-ressourcer. For en del biblioteker er den virkelige eko-
nomiske krise ikke de nedskeringer, der gennemfores i disse ar, men de
lebende prisstigninger pi e-ressourcer, der kun delvis udlignes gennem
den statslige prisregulering.

Et eksemnpel: KUBIS bruger 50 mio. kr. om dret pa e-ressourcer. De
stiger med ca. 5 % 4arligt, og prisreguleringen er kun pé ca. 2 %. Det gir
absolut ikke i lzngden, og det er her, at den storste bombe under forsk-
nings-, fag- og uddannelsesbibliotekernes (FFUs) skonomi ligger.

Denne situation er generel i den internationale forskningsbiblioteks-
sektor. I aimindelighed har forskningsbibliotekerne haft en svag forhand-
lingsposition, fordi flere af de store e-ressourcesamlinger er must-have
samlinger for et bibliotek. F.eks. har KUBIS som nzvnt en lille million
downloads fra Elsevier, og det ved Elsevier jo godt. Det har endvidere
vanskeliggjort forhandlingspositionen, at bibliotekernes kontrakter med
de enkelte forlag har varet hemmelige, siledes at man ikke dbent kun-
ne sammenligne priserne pa e-pakkerne. Det sidste problem er der sé
nogen bevagelse i nu: et amerikansk, ekonomisk forskerteam fra Santa
Barbara har gennemtvunget, at bibliotekerne udleverede de hemmelige
kontrakter med henvisning til den amerikanske lov om offentlighed i for-
valtningen (Bergstrom, 2010). Det er en ret vigtig udvikling, som burde
afpreves i Europa.

Ellers er der for tiden to strategier 1 spil for at handtere prisstigningen
pa pakker:

Den forste bestir i at kraeve prissenkninger af leverandererne. En
gruppe bestidende af de 30 sterste engelske forskningsbiblioteker, inkl.
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British Library, Cambridge, Oxford, krzver nu, at Eisevier og Springer
direkte s@nker deres priser pd e-ressourcer med 15 %. Hyvis ikke det lyk-
kes, truer de med at gi over til den anden strategi, som bestar i at opsige
de store pakker og i stedet for kabe en serie af de vigtigste enkelttids-
skrifter fra disse (Howard, 2011a). Denne kurs forfolges nu af en rekke
sterre amerikanske biblioteker, blandt andet bibliotekerne ved Oregon
University og Southern Illinois University. I Illinois opsagde man pak-
keaftalerne med Springer, Wiley og Elsevier og skar samlet 230 titler
fra omréderne naturvidenskab, medicin og teknologi. Tilsvarende skete i
Oregon, hvor man endte med en besparelse pé 1,2 mio. dollars (Howard,
2011b).

En sddan proces er tidskrzvende og vanskelig, ikke mindst fordi den
selviplgelig steder pd indadt modstand fra forlagenes side. Bortset fra
priserne pa de store pakker kompliceres bibliotekernes liv i hej grad af
forlagenes forseg pé at finde forretningsmodeller for distriburionen af e-
boger, der garanterer — og helst udvider — deres indtjening. Tidligere pa
dret vakte forlaget HarperCollins furore med en ordning, der maksimalt
tillader 26 udlin pr. e-bog: vel at mezrke ikke 26 gange p4 samme tid,
men i alt. Det vil de fleste forskningsbiblioteker maske kunne leve med,
for en stor del af vore trykte beger bliver alligevel kun udlint maksimalt
1-2 gange, men for folkebibliotekerne er det naturligvis et umuligt vilkar
(Steffenhagen, 2011).

Forskningsbibliotekerne vil nok veere mest bekymrede ved, om de har
permanent adgang til bogen. Men mdske skal vi bare venne os af med
at tro, at vi skal have en bog for altid. Vore samlinger bliver dynamiske i
stedet for statiske .... Ikke bare vil vi forst kebe begerne, nir der er nogen,
der har brug for dem. Vi vil kun have dem, s4 leenge der er nogen, der har
brug for dem.

Et af de opmuntrende traek ved diskussionen om, hvorvidt der i frem-
tiden vil veere behov for biblioteker til at formidle beger, har faktisk veret
en overbevisning om, at forlagene aldrig vil kunne finde en forretnings-
model, der reelt kan forbig bibliotekerne. Men méske skal man ikke vaere
for sikker. I hvert fald har Mike Shatzkin (2011) publiceret et design for,
hvordan lzserne kan subskribere direkte pa e-beger fra store aggregator-
systemer, f.eks. siledes at de betaler et manedligt beleb til Amazon for at
fa adgang til at lese al deres e-bogslitteratur, Det kan i den sammenhaeng
nzvnes, at Amazon faktisk allerede har lanceret en leerebogsservice, hvor
studerende kan “leje” e-lzrebeger — ogsé fra de store forlag — i op til et
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ar. Besparelsen i forhold til keb vil vaere op til 80 % for en maneds leje
{Anonymous, 2011a).

Forskningsbibliotekernes position i moderinstitutionen

Et vigtigt organisatorisk spergsmil er positioneringen af biblioteket in-
den for institutionen. Vore kernefunktioner har vi stadig, men billedet er
uklart for si vidt angir vore forseg pa at overtage beslegtede opgaver i
forlengelse af kernefunktionerne, f.eks. forskningsregistrering, eller an-
dre serviceopgaver, der klart ligger uden for normaldefinitionen af en
biblioteksaktivitet, som f.eks. varetagelse af konferencesystemer eller af
universitetets it-funktion. Ved Aalborg Universitet har universitetsbiblio-
teket etableret sig solidt som ansvarlig for beslaegtede opgaver som forsk-
ningsregistrering, projektregistrering, og bibliomerri. En tilsvarende
udvikling kendes ved andre universiteter. Herudover har man i Aalborg
ansvaret for drift og udvikling af AAUs portal og er involveret i undervis-
ningssupport. Endelig er overbibliotekaren ansvarlig for koordineringen
af den fzlles it-udvikling ved AAU.

Ved CBS, der tidligt engagerede sig i denne udvikling og pé et tids-
punkt havde ansvaret for CBS’ it-drift, er sitnationen noget anderledes.
Biblioteksdirektoren er nu ganske vist blevet udneevnt til campusdirekter
med ansvar for drift og udvikling af bygninger og fysiske faciliteter, men
til gengzeld er bibliotekets funktioner blevet beskéret, og det har mistet
sin egen it-sektion. Det ser ud til, at biblioteket generelt ikke l&ngere op-
fattes som universitetets hjerte og begernes tempel eller katedral midt pa
campus, men blot som en af universitetets infrastrukturelle servicefunk-
tioner, jf. Rick Anderson (2011). Vore bestraebelser pa at udvikle studie-
milje i biblioteket, vil muligvis blive aflgst af en fase, hvor det er omvendt:
i stedet for studiemilje i biblioteket vil det blive bibliotek i studiemiljeet,
hvor det vil spille sammen med en rakke andre studenterservicer. Under
alie omstzndigheder kan det med rimelighed konkluderes, at de kon-
struktioner, hvor biblioteket gir ud over sine kernefunktioner, ikke synes
at veere robuste, men er ret pavirkelige af skiftende politiske, ekonomiske
og personlige forhold ved universitetet i evrigt.

Fremtidsscenarier

Nedenfor skitseres der fem scenarier for fremtidens universitetsbibliotek.
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De afgerende spergsmal for disse scenarier er;

- I hvilket omfang forsvinder den trykte litteratur ud af universitets~
biblioteket?

- Vil det lykkes universitetsbiblioteket at opretholde sin formidler-
funktion for sa vidt angir e-boger?

* Vil universitetsbiblioteket kunne fastholde og videreudvikle sine
seerlige servicefunktioner for forskningen?

Det forste scenarie er et status quo scenarie: universitetsbibliotekerne
fungerer videre stort set som i dag, med store tidsskriftsamlinger i digi-
talt format, og store bogsamlinger i trykt format. Hvis man accepterer de
ovenfor skitserede trends, vil man nzppe anse dette scenarie for sandsyn-
ligt. Eller enskvardigt: nar udviklingen omkring en institutionen foregar
rivende hurrigt, skal institutionen bruge mere energi p4 at blive stiende
end pé at bevage sig med stremmen. S3 status quo vil vere forbundet
med et stort spild af energi og ressourcer. Og det vil nappe heller vaere
acceptabelt for brugerne, der vil leve i en anden verden og ikke har brug
for et arbejdende bogmuseum.

Det andet scenarie er et scenarie, hvor vaegten mellem trykt og elek-
tronisk litteratur har skubbet sig, siledes at biblioteket kun indeholder
trykte beger fra tidligere tider, men stadig tager en lille strem af nye tryk-
te beger ind i biblioteket. Dette vil nok forekomme mange mest sandsyn-
ligt. I betragtning af, at mindst 40 % af de trykte beger i bibliotekerne
1 dag formentlig ikke vil blive brugt igen i verdenshistorien, og at denne
procent mé stige, efterhdnden som indtaget af trykte beger mindskes og
ldnerne gér digitalt, vil opbevaringen af trykte samlinger i mange forskel-
lige biblioteker beslaglegge ressourcer, der kunne anvendes bedre. Det
vil veere mere rationelt — og fristende for bevillingsgiverne - at samle de
tilbagevaerende trykte beger og den eventuelt resterende trykte bogacces-
sion i nationale, trykte bogsamlinger, sdledes at universiteternes brugere
efter behov kan rekvirere trykte beger fra disse, og de enkelte universite-
ter fritages for omkostningerne ved hver at have sin egen forzldede trykte
bogsamling.

Det tredje scenarie er derfor et scenarie, hvor det lokale universi-
tetsbibliotek kun rummer digitale samlinger (eventuelt er de felles med
andre universiteter) OG har bibeholdt en aktiv, direkte forskerservice,
eventuelt ved bibliotekspersonale indlejret i de faglige miljeer og med va-
retagelse af systemer til forvaltning og formidling af forskningsdata. Her-
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udover vil biblioteket have en fuld studenterservice baseret pd levende
studiemiljeer for de studerende, savel virtuelle som fysiske. Det kan godt
afsleres, at dette scenarie er det foretrukne langridsperspektiv for forfat-
teren af denne artikel.

Det fjerde scenarie er det samme som det tredje scenarie bortset fra,
at biblioteket har mistet den direkte forskerservice og grundlaeggende har
to funktioner: at formidle digitale videnressourcer til universitetet og at
varetage en omfattende studenterservice. Forskerne har kun adgang til
digitale videnressourcer, og deres ovrige servicebehov varetages af spe-
cialiserede tjenester pd universitetsniveau eller pd nationalt - og endnu
mere sandsynligt — internationalt niveau. Det, der bestemmer udviklin-
gen af dette scenarie, er, om bibliotekerne formér at fastholde grebet om
forskerservice og er i stand til at levere forskerne service, som de bade er
interesserede i, og som de gerne vil have leveret af biblictekerne.

Det femte scenarie er ophorsscenarier. Universitetsbibliotekerne over-
lever ikke som lokale serviceorganisationer, men nedlegges et efter et, og
de af deres funktioner, som universitetet fortsat har brug for, overferes til
andre serviceleveranderer, bade inden for og uden for universitetet. Afga-
rende for udviklingen af dette scenarie er, at bibliotekerne ikke formar at
fastholde deres position som formidlere af digitale videnressourcer, og at
producenterne, dvs. forfatterne og forlagene, udvikler fremforingsformer,
der gir uden om bibliotekerne direkte til forskerne og de studerende.

Det er ikke til at vide i dag, om forskningsbibliotekerne skal overleve,
eller om deres opgaver vil blive overtaget af andre parter i fremtidens
informationsformidlingssystem. Det er heller ikke ril at vide, om de eks-
terne krafter, der former dette system, er si stzrke, at forskningsbiblio-
tekerne reelt er uden indflydelse derpi. Usikkerheden skaber mulighed
for to strategier: pa den ene side en passiv-strategi, hvor forskningsbib-
liotekerne fortseetter i det vante spor og hdber det bedste, eller en aktiv-
srrategi, hvor forskningsbibliotekerne ikke giver op over for udviklingen,
men skaber nye veje. Og den vigtigste, afgerende vej er at blive en central
akter i udlan af e-beger til deres primare brugergrupper. Spillet herom
foregir ikke ude i fremtiden, det foregar i drene 2012 og 2013.
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